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Стр. 2

                                                                Добрый день, Леонид!     

 Предлагаем Вам осуществлять грузоперевозки и доставку вашей продукции с транспортной компанией ИООО «ДПД Бел» быстро, выгодно и удобно.

На сегодняшний момент DPD в Беларуси:
· Имеет 16 собственных филиалов в областных и региональных городах, обслуживающих всю территорию Беларуси
· Работает в сегментах B2B, B2C
· Работает по всей территории Беларуси и странам ТС (Россия, Казахстан, Армения, Кыргызстан)
· Предлагает широкий спектр услуг по доставке грузов и необходимых опций к ним

· Использует гибкую систему ценообразования и индивидуальный подход к каждому Клиенту

Преимущества для вас при условии работы с ИООО ДПД Бел:

· выгодные конкурентные тарифы

· оплата по факту оказания услуги

· оптимальные сроки доставки (по основным направлениям 1 рабочий день без дня приема)

· личный менеджер по клиентской поддержке по решению оперативных запросов

· бесплатная повторная доставка посылок до 30 кг
· удобный для Клиента личный кабинет MyDPD (оформление заказов, отслеживание отправок, отчёты, счета, распечатка накладных)

· возможность приема груза с 9.00 до 18.00 в день оформления заявки 
· доставка крупногабаритных грузов по России и Казахстану

· доставка в гипермаркеты без дополнительных надбавок
Основные услуги
· DPD 18:00 (BZP) – экспресс-доставка грузов по всей территории Беларуси с ТТН.

· DPD Online Express (CSM) –доставка посылок с приёмом наложенного платежа 
· DPD Express (NDY) –курьерская доставка по Беларуси (предоплаченные заказы с ТН/без ТН).

· DPD Economy (ECU) – экономичная доставка грузов в страны Таможенного союза. 

· DPD Optimum (PCL) –доставка посылок в страны Таможенного союза. 
Основные характеристики и опции для услуг
DPD 18:00 (BZP) – экспресс-доставка грузов по всей территории Беларуси с ТТН (юр.лица)
     Вес и габариты:

· Максимальный вес одного места – 1 000 кг, общий вес заказа неограничен    

· Максимальные габариты одного места – 350 см по длине, 160 см по ширине и 180 см по высоте. 

· Объемный вес: 1 м³ = 250 кг 
Опции:
1. ОЦ (Обьявленная ценность) - 0,2 % от стоимости вложения. 
2. ПРД- разгрузка при доставке. Бесплатная при платном весе отправки до 30 кг. Платная при весе 30-100 кг-15,90 BYN. Оказывается при физическом весе ГМ не более 30 кг, и сумме габаритов грузового места не более 270 см.

DPD Online Express (CSM) - с наложенным платежом (отправки физическим лицам)  
     Вес и габариты:

· Максимальный физический вес посылки – 50 кг. Тарифицируемый вес определяется исходя из наибольшей величины: физического или объемного веса отправления

· Максимальная сумма габаритов: 400 см, максимальная длина 180 см

· Объемный вес: 1 м³ = 250 кг 
Опции:
3. ОЦ (Обьявленная ценность) - 0,2 % от стоимости вложения. 
4. ПРД- разгрузка при доставке. Бесплатная при платном весе отправки до 30 кг. Платная при весе 30-100 кг-15,90 BYN. Оказывается при физическом весе ГМ не более 30 кг, и сумме габаритов грузового места не более 270 см.
1. Применяется для посылок с наложенным платежом.
2. Один заказ=одна посылка (в посылке может быть несколько вложений).
3. В стоимость тарифа входит 2 бесплатные доставки посылок до 30 кг.

      DPD Express (NDY) – предоплаченные заказы (отправка физическим лицам) 
Вес и габариты:

· Максимальный вес одного места для:

· - терминала и собственного пункта выдачи заказов – 50 кг

· - для партнерского пункта выдачи заказов – 10 кг

· Максимальные габариты одного места: сумма трех измерений для:

· - терминала и собственного пункта выдачи заказов – 400 см, максимальный  

                          размер одной из сторон – 180 см

· - для партнерского пункта выдачи заказов – 170 см

· Объемный вес: 1 м³ = 250 кг; Д(длина)*Ш(ширина)*В(высота) / 4 00
DPD Optimum (PCL) – доставка посылок в Россию  
     Вес и габариты:

· Максимальный вес одного места – 50 кг.

· Максимальная сумма габаритов: 400 см, максимальная длина 180 см

· Объемный вес: 1 м³ = 250 кг (рассчитывается по формуле: Д(длина)*Ш(ширина)*В(высота)*250).

Опции:

1. Возможность приема наложенного платежа при доставке в РФ. Комиссия 2,5%-3,5% в зависимости от формы оплаты.
2. ОЦ (Обьявленная ценность) - 0,5 % от стоимости вложения. 
3. ПРД- разгрузка при доставке. Бесплатная при платном весе отправки до 30 кг. Платная при весе 30-100 кг-15,90 BYN. Оказывается при физическом весе ГМ не более 30 кг, и сумме габаритов грузового места не более 270 см
Тарифы   
Дверь – Дверь DPD 18:00 (BZP) – отправки c ТТН 
	ВЕС
	0-5 кг
	6-10 кг
	11-15 кг
	16-30 кг
	+1 кг
	50 кг
	+1 кг
	100 кг
	+1 кг
	200 кг
	+1 кг
	500 кг
	+1 кг

	Минск -Минск
	8,10
	9,45
	10,64
	13,45
	0,16
	16,69
	0,05
	19,39
	0,16
	35,59
	0,22
	100,39
	0,16

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Минск – Доп. города в Минской области.
	12,64
	14,31
	17,82
	22,41
	0,32
	28,89
	0,22
	39,69
	0,32
	72,09
	0,27
	153,09
	0,32

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Минск – Филиал
	11,66
	13,45
	16,25
	20,09
	0,38
	27,65
	0,16
	35,75
	0,32
	68,15
	0,27
	149,15
	0,27

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Минск – Доп. города в областях
	13,99
	15,34
	19,60
	23,65
	0,32
	30,13
	0,22
	40,93
	0,32
	73,33
	0,32
	170,53
	0,27

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


DPD Online Express (CSM) -с наложенным платежом (отправки физическим лицам)
	Направление/вес
	До 1 кг
	2-3кг
	4-10 кг
	11-30 кг
	+ 1 кг

	Минск-Минск /Дверь - Дверь
	8,04
	8,34
	9,54
	15,00
	0,18 

	Минск-Филиал / Дверь - Дверь
	10,02
	11,04
	12,54
	20,04
	0,30 

	Минск-Доп. города в областях/ Дверь - Дверь
	12,00
	13,50
	15,54
	24,04
	0,42 


DPD Express (NDY) – предоплаченные заказы (отправки физическим лицам)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Направление 
	1 кг
	3 кг
	10 кг
	30 кг 
	50 кг
	+ 0,5 кг

	Минск – Минск 
	8,40
	8,88
	9,48
	12,48
	16,08
	0,06

	Минск – Филиал
	9,00
	9,96
	12,36
	18,96
	22,56
	0,12

	Минск – другие города в Республике Беларусь 
	10,38
	11,40
	14,40
	22,20
	28,20
	0,18


Филиалы: Гомель, Гродно, Могилев, Витебск, Брест, Барановичи, Бобруйск, Лида, Солигорск, Полоцк, Борисов, Мозырь, Орша, Молодечно, Пинск.
Доп.город -населенный пункт, не относящийся к Филиалу.

DPD Optimum (PCL) – доставка посылок в Россию
	Направление 
	0,5 кг
	1 кг
	3 кг
	5 кг 
	+ 1 кг
	15 кг
	Срок доставки, рабочие дни 

	Минск – Москва 
	22,80 
	23,58 
	26,16 
	27,24 
	2,05 
	39,80 
	1-2 

	Минск – Санкт Петербург 
	22,80
	23,58
	26,16 
	27,24 
	2,05 
	39,80 
	3

	Минск – Нижний Новгород
	22,80
	23,58
	26,16 
	27,24 
	2,05 
	39,80 
	3

	Минск – Казань
	28,26
	30,18
	35,52
	38,22
	1,87
	56,70
	4

	Минск- Екатеринбург
	28,26
	30,18
	35,52
	38,22
	1,87
	56,70
	5


Примечание: тарифы указаны с НДС. Тарификация по платному весу. Тарифы по услуге DPD 18:00 (BZP) представлены со скидкой 10%. Скидка 10% и более может предоставляться после тестового месяца работы при выходе на оборот 3000+ с НДС. 
Основные этапы взаимодействия.

Оформление заказа.

1. Оформлять заказы необходимо в онлайн-сервисе MyDPD, через файл автозагрузки, по телефону (не для всех услуг) или API. В ваш личный кабинет можно попасть по ссылке (https://mydpd.dpd.by/ols/home.do2)  введя логин и пароль.
Прием заказов и передача груза
1. Представитель Заказчика до 14:00 (16.00 Минск) оформляет заказ.
2. После передачи заказов в систему DPD они отражаются в личном кабинете Заказчика в состоянии СЗ (создан заказ).
3. Заказчик может самостоятельно распечатать из кабинета MyDPD накладные ДПД/реестр накладных и наклейки на каждое грузовое место для оптимизации временных затрат на передачу груза курьеру ДПД либо подписать каждое грузовое место номером заказа ДПД.

4. Прием груза осуществляется по адресу Отправителя, указанному в заказе, с 9.00 до 18.00 в день формирования заявки или на след. рабочий день (график: понедельник-пятница).
5. К приезду курьера груз и документы (накладные ДПД/ реестр приема, ТТН, СMR) должны быть полностью готовы. 
6. Любой отправляемый груз должен быть надежно упакован во избежание порчи во время транспортировки (характер упаковки указан в генеральных условиях ДПД) и промаркирован (указан номер заказа DPD, другие опознавательные знаки, указания хрупкий/невлагостойкий). Для дорогостоящего груза обязательно указание ОЦ в заказе.
7. Сверка количества переданных грузовых мест происходит путем подписания реестра накладных/ накладной ДПД с указанным фактическим кол-вом грузовых мест. 
8. Образмеривание и взвешивание отправок осуществляется на терминале DPD. Исходя из объемного и физического веса определяется платный вес (больший из 2-х весов), по которому и происходит тарификация отправки.
Доставка 
1. Доставка заказов осуществляется согласно графика посещения в указанный в заказе населенный пункт. 
2. Состояние отправки/груза на каждом этапе отражается в личном кабинете Заказчика.

3. Получатель должен находиться в день доставки на адресе в течение всего выбранного интервала доставки (9.00-18.00, 18.00-22.00).
4. Курьер звонит Получателю ориентировочно за 30 минут до прибытия на адрес. 
5. При вручении получатель подписывает документы о приеме груза (накладная ДПД/ТТН/CMR). 
Выставление счета и оплата услуг
1. Выставление счетов и предоставление актов сдачи-приемки оказанных услуг производится еженедельно за отчётный период по доставленным заказам. 

2. Документы отправляются по электронной почте. В случае возникновения разногласий по сумме счета, счет может корректироваться. Срок оплаты счёта – 7 календарных дней с момента его выставления (получения по эл. почте).

3. Счета должны быть оплачены вовремя, иначе ваш КН попадет в СТОП -лист, что не позволит делать отправки до момента погашения задолженности.
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Благодарим Вас за проявленный интерес к нашей компании и надеемся, что наше сотрудничество поспособствует профессиональному решению транспортно-логистических задач вашего бизнеса!

ИООО ДПД Бел
Козлович Максим 
220138 г. Минск, Липковская, 9/3

+ 375 (17) 388 03 23, вн.6186, +37529 891 60 56
Maksim.Kazlovich@dpd.by
